POLITYKA OCHRONY DZIECI

w Samodzielnym Zespole Publicznych Zakladow
Opieki Zdrowotnej w Twardogorze



Rozdzial 111. Zasady bezpiecznej rekrutacji personelu

1. Podmiot przyjat ,,zasady bezpiecznej rekrutacji”, ktore sg stosowane w odniesieniu do
kazdego stanowiska wymagajacego kontaktu z dzieémi:
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Kierownik SZPZOZ przed nawigzaniem z osobg stosunku pracy lub przed
dopuszczeniem osoby do innej dziatalnosci, uzyskuje informacje, czy dane osoby, sa
zamieszczone w Rejestrze z dostepem ograniczonym lub w Rejestrze osdb, w stosunku
do ktérych Panstwowa Komisja do spraw przeciwdzialania wykorzystaniu seksualnemu
matoletnich ponizej lat 15 wydata postanowienie o wpisie w Rejestrze;

Osoba, przed nawigzaniem stosunku pracy lub przed dopuszczeniem jej do innej
dziatalno$ci, przedktada pracodawcy, informacje z Krajowego Rejestru Karnego
w zakresie przestepstw okreslonych w rozdziale XIX i XXV Kodeksu karnego, w art.
189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca 2005r.
o przeciwdzialaniu narkomanii (Dz. U. z 2023 r. poz. 172 oraz z 2022 r. poz. 2600), lub
za odpowiadajgce tym przestepstwom czyny zabronione okreslone w przepisach prawa
obcego;

Osoba, posiadajgca obywatelstwo innego panstwa niz Rzeczpospolita Polska,
przedktada pracodawcy lub innemu organizatorowi informacje z rejestru karnego
pafistwa obywatelstwa uzyskiwang do celow dziatalnosci zawodowej lub
wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi;

Osoby — niezaleznie od obywatelstwa — powinny sklada¢ réwniez o$wiadczenie
0 panstwie/panstwach zamieszkiwania w ciggu ostatnich 20 lat, innych niz
Rzeczypospolita Polska i panstwo obywatelstwa (zalacznik nr 2), oraz jednoczesnie
informacje z rejestrow karnych tych panstw uzyskiwang do celéw dzialalnosci
zawodowej lub wolontariackiej zwigzanej z kontaktami z dzie¢mi;

Jezeli prawo panstwa, z ktorego ma by¢ przedlozona informacja, nie przewiduje jej
sporzadzenia lub w danym panstwie nie prowadzi si¢ rejestru karnego, osoba sktada
pracodawcy lub innemu organizatorowi o$wiadczenie o tym fakcie wraz
z o$wiadczeniem, ze nie byla prawomocnie skazana w tym panstwie za czyny
zabronione odpowiadajgce przestepstwom okreslonym w rozdziale XIX 1 XXV
Kodeksu karnego, w art. 189a i art. 207 Kodeksu karnego oraz w ustawie z dnia 29 lipca
2005 r. o przeciwdziataniu narkomanii oraz nie wydano wobec niej innego orzeczenia,
w ktorym stwierdzono, iz dopuscita si¢ takich czynéw zabronionych, oraz ze nie ma
obowigzku wynikajgcego z orzeczenia sgdu, innego uprawnionego organu lub ustawy
stosowania si¢ do zakazu zajmowania wszelkich lub okreslonych stanowisk,
wykonywania wszelkich lub okreslonych zawodéw albo dziatalnosci, zwigzanych
z wychowaniem, edukacjg, wypoczynkiem, leczeniem, $wiadczeniem porad
psychologicznych, rozwojem duchowym, uprawianiem sportu lub realizacja innych
zainteresowan przez matoletnich, lub z opieka nad nimi (zalgcznik nr 3);

Powyzsze o$wiadczenia sktada si¢ pod rygorem odpowiedzialnosci karnej za ztozenie
fatszywego o$wiadczenia, zawierajac klauzule: ,,Jestem $wiadomy odpowiedzialnosci
karnej za ztozenie falszywego oswiadczenia”.

2. Okres przechowywania danych personelu:

Y

Pracodawca wszystkie uzyskane dokumenty ma obowigzek utrwali¢ w formie pisemne;j
i zalgczy¢ do akt osobowych (czgs¢ A) lub do dokumentacji dotyczacej osoby
dopuszczonej do pracy. Czyli okres przechowywania danych osobowych bedzie taki



3) Aktywno$¢ seksualna migdzy dzieckiem a dorostym lub dzieckiem a innym dzieckiem,
jesli te osoby ze wzgledu na wiek badz stopien rozwoju pozostaja w relacji opieki,
zaleznosci, wladzy;

4) Kontakt fizyczny (dotykanie intymnych czesci ciata, penetracja);

5) Bez kontaktu fizycznego — ekshibicjonizm, wszelkie formy werbalnego molestowania i
sktaniania do kontaktu z treSciami pornograficznymi, grooming (uwodzenie w
internecie w celu nawigzania kontaktu);

6) Komercyjne kontakty seksualne z dzieckiem (wyzyskiwanie seksualne dziecka), gdy w
zamian za udziat w czynnos$ciach seksualnych dziecko otrzymuje korzys¢ lub obietnice
korzysci;

5. Zaniedbanie:

1) Niezaspokajanie podstawowych potrzeb dziecka i/lub nierespektowanie jego
podstawowych praw przez rodzicow, opiekunéw, lub inne osoby zobowigzane do
opieki, wychowania i ochrony dziecka;

2) Obejmuje zarowno pojedyncze sytuacje, jak i schemat funkcjonowania, w ktérym
rodzic/opiekun nie zapewnia odpowiednich warunkdéw rozwoju i dobrostanu dziecka.

3) Moze to dotyczy¢ takich obszarow jak: zdrowie, edukacja, rozwoj emocjonalny,
odzywianie, schronienie i bezpieczne warunki zycia.

Rozdzial V. Sposéb reagowania na przypadki podejrzenia, Zze dziecko dos$wiadcza
krzywdzenia, i zasady prowadzenia rejestru interwencji

1. Reaguj, gdy podejrzewasz, ze dziecko moze by¢ krzywdzone:

1) Jesli niepokoisz si¢ o bezpieczenstwo dziecka, ktérym sie zajmujesz, a jego zachowanie,
symptomy fizyczne lub zachowanie opiekunéw moga swiadczy¢ o tym, ze doswiadcza
ono przemocy fizycznej, emocjonalnej, seksualnej lub zaniedbania ze strony
rodzicéw/opiekundéw albo innych osob, zainicjuj odpowiednie dziatania dla dobra
dziecka.

2) Zapewnij dziecku bezpieczenstwo.

3) Podejmij interwencje — zgodnie z obowigzujacg procedurg postgpowania w przypadku
podejrzenia krzywdzenia dziecka, postgpuj zgodnie z opisanymi w niej krokami.

1. Kazda osoba bedgca pracownikiem podmiotu jest zobowigzana i uprawniona do
reagowania, oraz podjecia stosownej w przypadku podejrzenia, ze dziecku -pacjentowi
dzieje sie krzywda.

2. Fakt zidentyfikowania objawéw krzywdzenia u dziecka - pacjenta podlega
obowigzkowemu odnotowaniu w dokumentacji medyczne;j.

3. Naruszenie obowigzku reagowania moze zosta¢ uznane za ci¢zkie naruszenie obowigzkoéw
pracowniczych lub kontraktowych i jako takie prowadzi¢ do rozwigzania umowy z osoba
dopuszczajgca si¢ tego naruszenia.

4, Zaprowadzenie interwencji odpowiedzialny jest kierownik podmiotu;

1) W przypadku, gdy do ujawnienia krzywdzenia dziecka doszlo po godzinie 15.30, a
sprawa wymaga pilnego dzialania osoba odpowiedzialng za prowadzenie interwencji
jest z-ca kierownika ds. leczniczych lub lekarz dyzurny;

2) Kazda osoba podejrzewajaca krzywdzenie dziecka raportuje ten fakt kierownikowi
podmiotu lub z-cy kierownika ds. leczniczych czy lekarzowi dyzurnemu, przedktadajac
im Karte Interwencji W Zwigzku Z Podejrzeniem Wystgpienia Dziatan Krzywdzacych
Wzgledem Dzieci — wzor stanowi (zalacznik nr 6).
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2) W sytuacji gdy naruszenie dobra dziecka jest znaczne, w szczegdlnosci gdy doszto do
dyskryminacji lub naruszenia godnosci dziecka, nalezy zarekomendowaé rozwigzanie
stosunku prawnego z osoba, ktora dopuscita si¢ krzywdzenia;

3) Jezeli cztonek personelu, ktory dopuscit sie krzywdzenia, nie jest bezposrednio
zatrudniony przez SZPZOZ, lecz przez podmiot trzeci wowcezas nalezy
zarekomendowa¢ zawieszenie wspolpracy z ta osobs, a w razie potrzeby rozwigzaé
umowe z instytucja wspotpracujaca.

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia., niz popelnienie przestepstwa

na jego szkode ze strony rodzicéw, opiekundw prawnych lub innych domownikow:

1) Nalezy wszcza¢ procedure Niebieskie Karty ( Procedura O-6 Niebieska Karta),
poprzez wypelnienie formularza Niebieska Karta — A, gdy zachowanie wobec dziecka
stanowi przemoc domowa';

2) Gdy zachowanie nie stanowi przemocy domowej lub nie jest jasne, jak je
zakwalifikowa¢ — nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego o wglad w sytuacje rodziny —
wz6r wniosku stanowi (zalgceznik nr 4).

W przypadku, gdy dziecko doznaje innej formy krzywdzenia, niz popetienie przestepstwa

na jego szkodg ze strony innego dziecka:

1) Nalezy wystapi¢ do sadu rodzinnego wiasciwego ze wzgledu na zamieszkanie dziecka
o wglad w sytuacje dziecka krzywdzacego — wzor wniosku stanowi (zalgceznik nr 4);

W przypadku, gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego

zagrozenia dobra dziecka ze strony cztonka personelu:

1) Kierownik SZPZOZ zobowigzany jest do przeprowadzenia rozmowy
dyscyplinujacej, a w razie potrzeby zastosowaé konsekwencje dyscyplinarne,
facznie z rozwigzaniem stosunku prawnego z tg osoba.

W przypadku. gdy doszto do zaniedbania potrzeb zyciowych dziecka lub doszto do innego

zagrozenia dobra dziecka ze strony rodzicow lub opiekunéw prawnych:

1) Nalezy wystgpi¢ do sadu rodzinnego wtasciwego ze wzgledu na miejsce zamieszkania
dziecka o wglad w sytuacje dziecka — wzor wniosku stanowi (zalacznik nr 4).

W przypadku, gdy nie jest jasne, jakiej krzywdy dziecko doswiadcza ze strony rodzica lub

opiekuna prawnego nalezy wszcza¢ procedure Niebieskiej Karty — wzor stanowi

Procedura O-6 Niebieska Karta.

W_przypadku podejrzenia krzywdzenia dziecka ze strony czlonka personelu nalezy

niezwlocznie odsungé te osobe od wszelkich form kontaktu z dzieémi, az do czasu

wyjasnienia sprawy.

W przypadku wszczecia postepowania karnego przeciwko cztonkowi personelu w zwigzku

z popetnieniem przestepstwa przeciwko dzieciom nalezy bezwzglednie i natychmiastowo

odsuna¢ t¢ osobe od wszelkich form kontaktu z dzie¢mi az do czasu prawomocnego

zakonczenia postgpowania.

Rozdzial VI Zasady bezpiecznych relacji personel-dziecko

L

Na komunikacje sktada sig:

1) Przekaz werbalny — czyli to, co méwimy, tzn. jezykowa tre$¢ komunikatu;

2) Przekaz parawerbalny — czyli to, jak méwimy, tzn. ekspresja w glosie, intonacja,
stosowanie przerw, wtracen. Ten element wspiera tres¢, okreslajac intencje mowigcego;

2 Nalezy przez to rozumie¢ jednorazowe albo powtarzajace si¢ umysine dziatanie lub zaniechanie wykorzystujace przewage fizyczna,
psychiczna lub ekonomiczna, naruszajace prawa lub dobra osobiste osoby doznajacej przemocy domowe;.
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1) Nie obiecuyj tego, czego nie bedziesz mogt zrealizowaé i na co nie masz wptywu;

2) Szczegdlnie wazny jest tu kontekst nieuczciwej intencji, tzn. ztozenia dziecku obietnicy
w celu przekonania go do czegos, co utatwi nam prace, ale o czym z géry wiemy, ze
moze si¢ nie wydarzy¢ lub si¢ nie wydarzy.

Szanuj autonomi¢ dziecka w sposéb odpowiedzialny:

1) Ogromnie wazne jest, aby szanowac prawo dziecka do autonomii, dawaé¢ mu poczucie
sprawczosci 1 wpltywu na to, co si¢ z nim dzieje w trakcie leczenia;

2) Nalezy jednak pamigtac, ze decyzje i wybory podejmowane przez dziecko powinny
dotyczy¢ spraw na miar¢ jego wieku, etapu rozwoju i mozliwosci poznawczych;

3) Dotyczy to rowniez zawierania z matymi pacjentami tzw. kontraktéw: Ja cheg zrobié
,to 1t0”, a ty jak chcesz?

Konsultuj lub kontraktuj z dzieckiem np.: Nie konsultuj i nie kontraktuj z dzieckiem np.:

@ temperature swoich dioni ® zgody na przeprowadzenie badania

® wysokoéc¢ fotela/lezanki do badania @ wykonania zabiegu

@ czy mozesz kolo niego usiasé. czy woli, Zebys stal/stala

& obecnos¢ ulubionej zabawki podczas badania

Jedli sytuacja i Twoja profesjonalna ocena na to pozwala, mozesz konsultowacé i kontraktowacé z dzieckiem
niektére kwestie medyczne, w ktérych wybér dokonany przez dziecko nie wplynie na proces leczenia, np.:

® wybdr formy przyjmowania leku (np. lekarstwo w plynie lub w tabletkach),

@ wybér dwoch réwnorzednych meted leczenia/zabiegu.

10.
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Pamicetaj, ze dziecko... jest dzieckiem:

1) Wazne, aby osoby wykonujace zawody medyczne i pracujgce z dzie¢mi zachowywaty
uwaznos$¢ na to, ze wiele naturalnych zachowan dzieci nie wynika z niedostatecznego
starania wychowawczego rodzicow, lecz z potrzeby eksploracji u dzieci, checi zabawy,
czasem lgku lub innych trudnych emocji;

2) Pozyskanie zaufania dziecka i sprawienie, ze poczuje si¢ w gabinecie bezpiecznie,
przeklada si¢ na to, ze dziecko zacznie si¢ zachowywa¢ swobodnie.

Pamigtaj o granicach w interakcjach z dzieckiem-pacjentem:

1) Relacji miedzy pracownikiem medycznym a dzieckiem-pacjentem 1 jego
rodzicami/opiekunami moze towarzyszy¢ duze zaangazowanie emocjonalne i poczucie
bliskosci, zwlaszcza jesli leczenie trwa dlugo, czesto si¢ spotykacie i macie wiele okazji
do rozmow;

2) Zachowanie réwnowagi miedzy zyczliwoscig i osobistym podejsciem do pacjenta
a profesjonalnym dystansem wymaga duzej samo$wiadomosci i uwaznosci;

Niekoniecznie dzielny pacjent:

1) Powszechnym oczekiwaniem wobec dziecka, potwierdzanym przez naklejki-odznaki
rozdawane w wielu miejscach, jest to, ze bedzie ,,dzielne”;

2) Warto si¢ zastanowié, jak moze takie oczekiwanie rozumie¢ dziecko;

3) Kazdy pacjent ma prawo czu¢ lgk i obawe, a zaprzeczanie swoim uczuciom prowadzi
do zwiekszenia napigcia u dziecka i niekorzystnie wpltywa na dalsza wspotprace
z dzieckiem.

Zachowania niedopuszczalne (niedozwolone) w zwigzku z leczeniem dziecka:

1) Naruszenie godnosci lub czci dziecka;

2) Nieuprawnione ujawnianie informacji o stanie zdrowia dziecka lub naruszenie zasad
przetwarzania jego dokumentacji medycznej;




2. Polityka Ochrony Dzieci podlega aktualizacji, ktéra wykonywana jest poprzez wydanie
nowej wersji w formie tekstu jednolitego.
3. W zakresie nieokreslonym trescig niniejszej Polityki Ochrony Dzieci, zastosowanie
znajdujg przepisy powszechnie obowigzujace, w szczegolnosei:
1) ustawa z dnia 13 maja 2016r. o przeciwdzialaniu zagrozeniom przestgpczoscig na tle
seksualnym i ochronie matoletnich (Dz.U. z 2023r. poz. 1304 — tekst jednolity);
2) ustawa z dnia 6 listopada 2008r. o prawach pacjenta i Rzeczniku Praw Pacjenta (Dz.U.
z2023r. poz. 1545 — tekst jednolity);
4. Zalaczniki do Polityki Ochrony Dzieci, stanowig jej integralng czes¢, przy czym wzorce
zawiadomien do wiasciwych organ6w majg charakter pomocniczy dla potrzeb
formulowania stosownych dokumentéow w praktyce.

Zakaczniki:

Zatacznik nr 1. O$wiadczenie o zapoznaniu sie Politykg Ochrony Dzieci

Zatacznik nr 2. Oswiadczenie o panstwie lub panstwach zamieszkania w ciggu ostatnich 20 lat.
Zalgcznik nr 3. Oswiadczenie w przypadku braku informacji z rejestru karnego.

Zakacznik nr 4. Wniosek o wglad w sytuacje dziecka.

Zalacznik nr 5. Zawiadomienie o podejrzeniu popelnienia przestepstwa.

Zalacznik nr 6. Karta interwencji w zwiazku z podejrzeniem wystepowania dziatan
krzywdzacych wzgledem dziecka - pacjenta.

Zalacznik nr 7. Rejestr dzialan oraz interwencji podjetych w zwigzku ze stosowaniem
standardéw ochrony dzieci.

Zakacznik nr 8. Monitoring Polityki Ochrony Dzieci — ankieta.

Samodzielny Zespot Publicznych Zakiadow Opieki Zdrowolnej
wTw
ul. Ludwika Waryiskiego 10, 56-416 Twardogéra
NIP: 9111678968, REGON: 930673420
tel. 71 315 80 41, 71 315 80 09, fax 71 31590 82
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